
ขั้นตอนการยื่นแบบค าร้องในระบบ E-Service และการรับเรื่องของเจ้าหน้าที่ 
 

1. เข้าเว็บไซต์ อบต.วังหิน           http://wanghin-wp.go.th/index.php 
 

 
 
                  2. E-Service เพ่ือประชาชน 
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                3. เลือกการขอน ้าอุปโภคบริโภค                    จากนั นในระบบจะปรากฏแบบฟอร์ม
การขอน ้าอุปโภคบริโภค 
 

 
 

                4. กรอกข้อมูลผู้ร้องขอลงในระบบการขอน ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภค 
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5. หลังจากที่กรอกข้อมูลครบทุกข้อแล้ว ให้ click ส่งแจ้งเรื่อง จากนั นข้อมูลที่ส่งจะเข้า
มาแสดงอยู่ในระบบจัดการเว็บไซต์ หน้าการขอน ้าอุปโภคบริโภค สถานะขึ นว่า เรื่องค้างรับ จากนั น
เจ้าหน้าที่จะเข้าไปตรวจสอบข้อมูลและรับเรื่อง ในระบบจัดการเว็บไซต ์  
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6. หลังจากที่เจ้าหน้าเข้าไปตรวจสอบข้อมูล และรับเรื่องในระบบจัดการเว็บไซต์         
สถานะเรื่องค้างรับก็จะหายไป เปลี่ยนเป็นสถานะรับเรื่องแทน 

 

 
 
7. หลังจากนั นเจ้าหน้าที่ ที่รับผิดชอบก็จะแจ้งกลับผู ้ที่ยื ่นค้าร้องตามเบอร์โทรศัพท์ที่ได้

กรอกข้อมูลไว้ โดยการโทรแจ้งว่าจะ จัดส่งน ้า ได้วันไหน  
 
 
 
 


